
ยอมรับและ

ยุติเรื่อง

1 37/2564 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 1-ต.ค.-64 แจงกองชางดําเนินการ / /

2 38/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 1

3 39/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ ๒

4 40/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 3

5 41/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 4

6 42/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 5

7 43/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 6

8 44/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 7

9 45/2564 ขอความชวยเหลือครัวเรือนประชาชน 18-ต.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /
ที่ประสบอุทกภัยจากพายะ "คมปาซ"ุ หมูที่ 8

หมายเหตุ
สําเร็จ ไมสําเร็จ ไมยอมรับ

แบบรายงานผลการดําเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565

ขององคการบริหารสวนตําบลโคงยาง อําเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา

ที่ เลขที่รับ เรื่อง วันที่ ผลการปฏิบัติ

ผลการปฏิบัติ ผูรองเรียน



ยอมรับและ

ยุติเรื่อง

หมายเหตุ
สําเร็จ ไมสําเร็จ ไมยอมรับ

ที่ เลขที่รับ เรื่อง วันที่ ผลการปฏิบัติ

ผลการปฏิบัติ ผูรองเรียน

10 46/2564 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 25-ต.ค.-64 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 1

11 47/2564 ขอรับความชวยเหลือจากเหตุน้ําทวมบาน 2-พ.ย.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /

12 48/2564 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 22-ธ.ค.-64 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 1

13 49/2564 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 23-ธ.ค.-64 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 5

14 1/2565 รองเรียนเหตุเดือดรอนรําคาญจากสัตว 14-ม.ค.-64 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /

15 2/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 17-ม.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที3่

16 3/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 27-ม.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 2,3

17 4/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 27-ม.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 5

18 5/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 1-ก.พ.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 6

19 6/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 1-ก.พ.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 4



ยอมรับและ

ยุติเรื่อง

หมายเหตุ
สําเร็จ ไมสําเร็จ ไมยอมรับ

ที่ เลขที่รับ เรื่อง วันที่ ผลการปฏิบัติ

ผลการปฏิบัติ ผูรองเรียน

20 7/2565 ขอใหตรวจสอบกรณไีมปฏิบัติใหเปนไปตาม 10-ก.พ.-65 แจงกองการศกึษาฯ ดําเนินการ / /
ระเบียบ

21 ๘/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 15-ก.พ.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 3

22 9/2565 ขอความชวยเหลือวาตภัย หมูท่ี 8 7-ม.ีค.-65 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /

23 10/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 8-เม.ย.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 1

24 11/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 19-เม.ย.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 6

25 12/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 3-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 2

26 13/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 5-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 1

27 14/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 12-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ ๒



ยอมรับและ

ยุติเรื่อง

หมายเหตุ
สําเร็จ ไมสําเร็จ ไมยอมรับ

ที่ เลขที่รับ เรื่อง วันที่ ผลการปฏิบัติ

ผลการปฏิบัติ ผูรองเรียน

28 15/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 17-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 3

29 16/2565 ขอความอนุเคราะหประสานงานการไฟฟา 17-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
เพ่ือตัดกระแสไฟฟาเปนการชั่วคราว

30 17/2565 ขอความอนุเคราะหใหพิจารณาแกไขปรับปรุง 18-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
สวิตซปด-เปดไฟฟาสองสวาง หมูที่ 1

31 18/2565 ขอความอนุเคราะหใหพิจารณาแกไขปรับปรุง 18-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
สวิตซปด-เปดไฟฟาสองสวาง หมูที่ 4

32 19/2565 ขอความอนุเคราะหใหพิจารณาแกไขปรับปรุง 18-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
สวิตซปด-เปดไฟฟาสองสวาง หมูที่ 5

33 20/2565 ขอความอนุเคราะหใหพิจารณาแกไขปรับปรุง 18-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
สวิตซปด-เปดไฟฟาสองสวาง หมูที่ 7

34 21/2565 ขอความอนุเคราะหใหพิจารณาแกไขปรับปรุง 18-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
สวิตซปด-เปดไฟฟาสองสวาง หมูที่ 8



ยอมรับและ

ยุติเรื่อง

หมายเหตุ
สําเร็จ ไมสําเร็จ ไมยอมรับ

ที่ เลขที่รับ เรื่อง วันที่ ผลการปฏิบัติ

ผลการปฏิบัติ ผูรองเรียน

35 22/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 24-พ.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 1

36 23/2565 ขอความอนุเคราะหเก็บขยะในโรงเรียน 9-ม.ิย.-65 แจงสํานักปลัดดําเนินการ / /

37 24/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 4-ก.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 5

38 25/2565 ขอความอนุเคราะหซอมแซมไฟฟาสาธารณะ 23-ส.ค.-65 แจงกองชางดําเนินการ / /
หมูที่ 6

สรุป

1. จํานวนเรื่องรองเรียน ประจําปงบประมาณ 256๕ (1 ต.ค.6๔ - 30 ก.ย.6๕) ทั้งสิ้น  38  เรื่อง

2. ผลการวินิจฉัย  ทั้งสิ้น  38  เรื่อง  คิดเปน  100%

3. ผลการยอมรับและยุติเรื่องของผูรองเรียน  ทั้งสิ้น  38 เรื่อง  คิดเปน  100%


